
JE ME CONNECTE À PRONOTE SUR UN ORDINATEUR

! Avant de commencer

1 J'ouvre le site du collège

2 Je clique sur le bouton ÉDUCONNECT

3 Je choisis « Élève »

4 J'écris mon identifiant et mon mot de
passe

5 La 1re fois seulement : je crée mon vrai
mot de passe

6 Je clique sur « Mes applications » puis sur
PRONOTE

A Les mots à connaître

Identifiant : Mon « nom » pour entrer. Il ne change jamais.
Mot de passe : Mon code secret. Je ne le donne à personne.
Onglet : Un bouton en haut de la page, pour changer de partie du site.
Application (appli) : Un programme sur le téléphone.

QR code : Le carré noir et blanc que le téléphone photographie.
Flasher : Viser avec l'appareil photo du téléphone.
Valider : Dire « oui, c'est bon » à l'ordinateur.
Se déconnecter : Sortir de mon compte. Toujours le faire sur un
ordinateur du collège.
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ou une tablette

Un ordinateur ou une tablette.
Le papier donné par le collège : mon identifiant et mon
mot de passe.
Pour la page 2 : mon téléphone.

ATTENTION Je commence toujours par l'ordinateur. Le
téléphone tout seul ne suffit pas.

Dans la barre du haut, j'écris :
etab.ac-reunion.fr/clg-henri-matisse

Je clique sur MÉTICE, en haut, dans la bande verte.
ASTUCE Plus rapide : j'écris directement
metice.ac-reunion.fr

Il est rose, dans le grand cadre violet, en bas à gauche.
NON Je n'utilise pas les cases grises du haut. Elles sont pour

les adultes du collège.

Il y a deux dessins. Je clique sur celui de droite : Élève.

Identifiant : il ressemble à p.nom12  (1re lettre du prénom +
point + nom + 2 chiffres)

Mot de passe : celui écrit sur le papier du collège.
Je clique sur Se connecter.

ATTENTION Je respecte les MAJUSCULES. Le O (lettre) et le 0
(zéro) ne sont pas pareils.

J'invente un nouveau mot de passe et je l'écris 2 fois.

Il faut : 8 signes minimum  •  1 MAJUSCULE  •  1
minuscule  •  1 chiffre  •  1 signe comme ! ? * $

J'écris ma date de naissance : jour / mois / année.
L'adresse mail n'est pas obligatoire. Mais elle aide si
j'oublie mon mot de passe.

C'EST BON Un écran vert s'affiche : mon compte est activé. Je
note bien mon identifiant, j'en aurai besoin à chaque fois.

En haut de la page, je clique sur l'onglet Mes applications.
Je clique sur la petite image Pronote.

C'EST BON Bravo ! Je suis sur Pronote.
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PRONOTE DANS MON TÉLÉPHONE SUR MON TÉLÉPHONE

Je fais cette page seulement si j'ai réussi la page 1. J'ai besoin des deux en même temps : l'ordinateur allumé sur Pronote ET
mon téléphone dans la main.

7 Sur l'ORDINATEUR : je clique sur le petit
carré QR

8 J'invente un code à 4 chiffres

9 Un carré noir et blanc apparaît

10 Sur le TÉLÉPHONE : j'installe l'application
PRONOTE

Play Store
Android

App Store
iPhone

Je cherche
PRONOTE

11 J'ouvre l'application et j'appuie sur le +

12 Je choisis « Flasher le QR Code »

13 Je tape le même code à 4 chiffres

? Si ça ne marche pas

L'écran dit « Identifiant ou mot de passe
incorrect »

Je recopie lentement. Je vérifie les MAJUSCULES, le 0 (zéro) et le O (lettre), et qu'il n'y
a pas d'espace.

J'ai perdu mon papier ou oublié mon mot de
passe

Je vais voir la Vie scolaire. On m'en redonne un.

Le QR code ne marche plus Il est périmé (10 minutes). Je recommence à l'étape 7.

L'appli demande un code et je l'ai oublié Je recommence à l'étape 7 et j'invente un nouveau code.

Je n'ai pas d'ordinateur à la maison Je demande au CDI ou à la Vie scolaire de le faire au collège.
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avec l'ordinateur allumé

Il est en haut à droite de Pronote, juste à gauche du
bouton rouge.

J'écris 4 chiffres, par exemple 1234 . Je les retiens !
Je clique sur Valider.

ATTENTION Ce code ne marche que pendant 10 minutes.

C'est le QR code.
ATTENTION Je ne ferme pas cette fenêtre. Je la laisse

affichée à l'écran.

J'ouvre Play Store (Android) ou App Store (iPhone).

Je cherche PRONOTE et j'installe.
ATTENTION Si je l'ai déjà : je la supprime, puis je la réinstalle.

Le + vert est en bas à droite de l'écran.

Je vise le carré noir et blanc de l'ordinateur avec mon
téléphone.

Le même code qu'à l'étape 8. Puis VALIDER.

Je choisis COLLEGE HENRI MATISSE, puis Oui pour rester
connecté.

C'EST BON Terminé ! J'ai Pronote dans mon téléphone.
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