
TRANSPORTS SCOLAIRES

Le Territoire de l’Ouest
avec vous sur toute la ligne

Afin de vous accompagner dans la finalisation de l’inscription en ligne de votre (vos) enfant(s), des conseillers 
Kar’Ouest sont à votre disposition pour une prise de rendez-vous et une assistance personnalisée. 

0 800 605 605
(depuis un poste fixe)

Contactez-nous au :

Du lundi au vendredi de 06h à 19h. 
Le samedi de 06h à 14h.

OU

MON GUIDE DU 
RENOUVELLEMENT EN LIGNE AUX

JE GAGNE DU TEMPS 
  EN PREPARANT MES DOCUMENTS

• Une copie du livret de famille complet.
• Une copie d’un justificatif d’adresse (facture d’eau, d’électricité, de
   téléphone) datant de moins de 3 mois.
• Une attestation d’inscription à l’établissement scolaire. 
   (Elle doit être transmise dans un second temps, avant fin septembre.)

• Pour les élèves de collège et lycée : Une attestation de quotient familial
   de la Caf datant de moins de 3 mois, ou votre dernier avis d’imposition si vous                             

   êtes imposable.
• Pour les élèves de maternelle : Un formulaire adulte mandaté disponible sur 

   le site karouest.re dans la rubrique Transports Scolaires. RENDEZ-VOUS SUR 
KAROUEST.RE

TRANSPORTS SCOLAIRES

L’abonnement Cool donne accès
à votre ligne scolaire habituelle 
pendant toute l’année scolaire 

(tarif calculé selon les revenus).

Si l’abonné souhaite utiliser le 
réseau Kar’Ouest, il devra 

acheter un ticket Jeune à 0,80 €.

COOL OU

DEUX ABONNEMENTS

L’abonnement Cool+, 
c’est le tarif de l’abonnement 

Cool + 50 € par an.
Il permet de voyager librement 
sur tout le réseau Kar’Ouest, 

en plus de votre ligne 
scolaire habituelle.

COOL +

CARTEUNE

Ne jetez pas votre carte d’une année sur l’autre : elle est réutilisable !

DANS LES TRANSPORTS SCOLAIRES
ET SUR LES LIGNES RÉGULIÈRES



8 ÉTAPES POUR RENOUVELER
UNE INSCRIPTION   EN LIGNE 

Ne sont acceptées à bord des transports scolaires que les Karte Ouest avec le coupon Cool ou Cool +. Sont refusées toutes les autres cartes dont La Réuni'Pass’.

TRANSPORTS SCOLAIRES

Le Territoire de l’Ouest avec vous sur toute la ligne

J’ACCÈDE AU 
SITE D’INSCRIPTION

JE ME CONNECTE À  
MON COMPTE FAMILLE

Rendez-vous sur le site www.karouest.re
Je clique sur Transports Scolaires
                   -> J’accède à mon compte TS

J’accepte la politique de 
confidentialité de la SEMTO 
(RGPD) 

1
A PROPOS DE  
L’ÉTABLISSEMENT 
SCOLAIRE

Je remplis les coordonnées de 
l’établissement dans lequel
sera inscrit mon enfant :
• Commune 
• Établissement
• Classe

3JE RENOUVELLE 
L’ABONNEMENT 
DE MON ENFANT

Je clique sur son dossier, puis sur
 ‘Plus’ (marge de gauche)

Je vérifie les informations 
sur mon enfant
Je procède à la réinscription

Je télécharge les documents 
justificatifs
• Une attestation d’inscription
   d’établissement scolaire
   (Elle doit être transmise dans
   un second temps, avant fin
   septembre)
• Une copie du livret de famille
   complet

Je saisis mon identifiant
• Identifiant 
• Mot de passe

2

Pour tout élève scolarisé en 
maternelle, je télécharge le 
formulaire d’adulte mandaté que je 
complète et que j’insère au dossier.

Cette année, le justificatif 
d’inscription à l’établissement 
est obligatoire. Toutefois, il vous 
faudra remettre ce formulaire 
après la rentrée.

www.karouest.re

JE VÉRIFIE, 
JE VALIDE 
ET JE REÇOIS 
MA CONFIRMATION6   

• Je vérifie et je valide l’exactitude 
   des renseignements du récapitulatif, 
• Je lis et j’accepte le règlement 
    des transports scolaires  
• Je valide la réinscription et je reçois un mail

de confirmation d’inscription sur mon
courriel ainsi que mon numéro de dossier.

En cas d’oubli, 
j’utilise la fonction 
‘Identifiant ou mot de 
passe oublié’ pour 
obtenir instantanément 
un lien me permettant 
de réinitialiser mon 
mot de passe.

JE CHOISIS 
L’ABONNEMENT SCOLAIRE 

1 aller-retour par jour 
scolaire sur votre ligne 
habituelle. 

1A/R par jour scolaire 
+ libre circulation 
sur le réseau Kar’Ouest

5
Abonnement COOL Abonnement COOL+ 

cool+cool cool+
Pour 50 € 
de       par an, 
la carte Cool      
permet
de voyager 
librement sur 
le réseau 
Kar'Ouest

Pour les élèves de maternelle 
et du primaire ayant opté pour 
le supplément Cool      : 
Paiement en une seule fois au 
moment de l’inscription.

JE LOCALISE 
L’ARRÊT LE PLUS PROCHE 
DE MON DOMICILE 

Soit en cliquant sur la carte, soit en choisissant 
dans la liste proposée.

4

7  JE RÉINSCRIS
/ J’INSCRIS 
MES AUTRES 
ENFANTS 

(Cf. Etape 2)

PAIEMENT8      Le paiement de l’abonnement est 
obligatoire pour activer la carte et 
permettre la montée dans le bus

Mon dossier est enregistré.

Mon dossier est complet et l’offre de transport est disponible

Un courriel m’invite à payer l’abonnement en ligne

Mon dossier est incomplet

Un courriel de notification m’invite à joindre 
la (les) pièce(s) manquante(s).

Le règlement de l’abonnement peut 
s’effectuer au choix en :
• un paiement unique  
• en 2 fois sans frais 

• Une copie d’un justificatif
   d’adresse (facture d’eau,
   d’électricité, de téléphone)
   datant de moins de 3 mois.

Pour tout élève scolarisé
au collège ou au lycée,
je télécharge la dernière notification 
de la CAF datée de moins de 3 mois, 
mentionnant obligatoirement le 
quotient familial ou mon avis 
d’imposition si je suis imposable.

En cas de garde 
alternée, mon enfant 
a besoin de 2 
inscriptions aux 
transports scolaires 


