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2. Service en ligne  
Les étapes de la demande d’orientation

Ce guide vous présente le déroulement de la saisie des intentions d’orientation et de 
l’accusé de réception des avis du conseil de classe, afin que vous puissiez apporter aux 
familles l’accompagnement dont elles pourraient avoir besoin lors de la phase provisoire 
de la procédure d’orientation.

Un seul des représentants légaux de l’élève peut effectuer la saisie des intentions 
d’orientation, l’accusé de réception des avis du conseil de classe pourra être effectué 
indifféremment par l’un ou l’autre des représentants légaux.

Connexion au service en ligne Orientation 

Accès avec l’adresse unique teleservices.education.gouv.fr 

Le service en ligne Orientation est accessible par le portail national Scolarité Services à 
l’adresse unique teleservices.education.gouv.fr :

 Le service en ligne Orientation mis à disposition des représentants légaux et des élèves 
eux-mêmes est compatible avec tous types de supports, tablettes, smartphones, 
ordinateurs ;

 le compte d’un représentant légal permet de saisir les intentions d’orientation et 
d’accuser réception de l’avis donné par le conseil de classe ;

 le compte d’un élève permet uniquement de consulter les saisies effectuées par le 
représentant légal.

principal
Texte surligné 
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Connexion avec un compte EduConnect ou FranceConnect 

Accès aux services en ligne dans le menu Mes services 
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Le cas échéant le représentant légal peut sur son compte EduConnect :

 rattacher un enfant à son compte ;
 vérifier son adresse de messagerie ;

Ouverture et fermeture du service en ligne Orientation 

Les dates d’ouverture et de fermeture sont fixées par le service académique d’information 
et d’orientation via le paramétrage de la phase provisoire et définitive dans Siecle 
Orientation. Ces dates servent à ouvrir et fermer automatiquement les phases sur le 
service en ligne Orientation. 

Lorsque la campagne d’orientation n’est pas ouverte le service en ligne Orientation est 
inactif :


