
1. Rendez-vous sur le site internet de la Ville de Saint-Denis 

2. Remplis le formulaire disponible en ligne

3. Ajoute les pièces administratives demandées :

4. Clique sur le bouton« Envoyer » pour valider ton dossier

TU HABITES SAINT-DENIS ?
DEMANDE OU RENOUVELLE TON ABONNEMENT EN LIGNE !

POUR OBTENIR TA CITAL'PASS
RIEN DE PLUS SIMPLE !

1 photo d'identité officielle de moins de 3
mois au format 3.5 x 4.5 cm
Carte nationale d'identité du jeune en
cours de validité
Justificatif d'adresse de moins de 3 mois
(facture EDF/ RUNÉO, contrat de bail,
téléphone fixe/ internet, justificatif CAF)

Livret de famille ou extrait d'acte de
naissance (Pages de l'enfant et des
parents)
Autorisation parentale signée
Pièce d'identité du représentant légal

L'avis d'imposition ou non-imposition du
représentant légal avec rattachement du
jeune majeur + le livret de famille ou un
extrait d'acte de naissance

POUR UNE 1ÈRE DEMANDE 

Pour les mineurs : 

Pour les majeurs :

La CITAL'PAS (côté photo)
Un justificatif d'adresse de moins de 3 mois
(facture EDF/ RUNÉO) , contrat de bail, téléphone
fixe/ internet, justificatif CAF)

Une autorisation parentale

POUR UN RENOUVELLEMENT 

Pour les mineurs :

1ÈRE DEMANDE

Ta carte CITAL'PASS arrivera directement
chez toi par voie postale.

RENOUVELLEMENT 

Une fois ta demande de renouvellement
validée, tu n’auras pas à te déplacer, ta carte
CITAL'PASS sera rechargée automatiquement
et à distance.  

Pour plus d'informations un numéro vert est à ta disposition : 0800 655 655 (appel gratuit depuis un poste fixe)

BUS GRATUIT POUR
LES 6-20 ANS

SUR LE RÉSEAU

INFOS PRATIQUES !
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