
BTS    NDRC
Antoine de St Exupéry

ENSEIGNEMENTS GÉNERAUX 

RELATION CLIENT & NÉGOCIATION
VENTE

DEVENEZ LES COMMERCIAUX DE DEMAIN   

Cibler & prospecter la clientèle, négocier &
accompagner la relation-client, organiser
des événements commerciaux & réaliser des
reportings.

Maîtriser la relation omnicanale, animer la
relation client digitale et développer la
relation client en e-commerce.

Implanter & promouvoir l’offre chez les
distributeurs, développer & animer un
réseau de partenaires, créer & animer un
réseau de vente directe.

Diplôme d’État, niveau Bac +2

Formation initiale solide

16 semaines de stages professionnels

Accessible à tout type de BAC :  

BAC STMG, 
BAC PRO 
BAC général

BTS NDRC

PROFIL 
ÉTUDIANT 

RELATION CLIENT À DISTANCE &
DIGITALISATION

ENSEIGNEMENTS PROFESSIONNELS 

RELATION CLIENT & ANIMATION DE
RÉSEAUX

Culture Économique Juridique et
Managériale (CEJM)
Culture Générale & Expression (CGE)
Anglais

Titulaire d’un BAC, vous êtes à la recherche
d’une formation performante pour développer
des compétences commerciales, relationnelles

et digitales ?

Le BTS NDRC est fait pour vous !

Aisance orale & relationnelle,
travail collaboratif

Autonomie,  persévérance et
dynamisme

Goût pour les challenges, la
vente et la négociation
 
Goût pour la communication &
la production de contenus  
digitaux

Lycée Antoine de St Exupéry
Les Avirons



Commercial, chargé de clientèle, community manager,
télévendeur,  conseiller commercial, manager d’équipe
commerciale, animateur commercial en e-commerce, e-
merchandiser, animateur réseau, vendeur à domicile,
rédacteur WEB...

En licence professionnelle BAC +3 ou en MASTER BAC +5, dans
les domaines du marketing, marketing digital, e-commerce,
banque & assurances, distribution, management,
communication...

UNE POURSUITE D’ÉTUDES FACILITÉE

DES PERSPECTIVES METIERS EVOLUTIVES  

Commercial en free-lance, agence de communication digitale,
start-up innovante...

DES CRÉATIONS D’ENTREPRISE VALORISÉES

Pourquoi choisir notre formation ?

UN BTS NDRC... et après...?

LES + DE NOTRE BTS ...
 Possibilité d’hébergement en INTERNAT 

Un PLATEAU TECHNIQUE  avec des
équipements informatiques et mobiliers
modernes 

De nombreuses ENTREPRISES
PARTENAIRES pour faciliter la recherche
de stage

https://etab.ac-reunion.fr/lyc-antoine-de-saint-exupery/

bts_ndrc_lesavirons

INTÉGRER LE BTS NDRC...  

Cultiver la rela
tion

Cueillir le savoir

Agir avec sens

Une AGILITÉ PÉDAGOGIQUE axée sur la
créativité, l’innovation et l’action 

Un accompagnement PERSONNALISÉ 

“En cultivant des valeurs fortes telles que la proximité,
l'excellence et l’ouverture sur le monde professionnel,

l'équipe du BTS NDRC des Avirons offre aux
apprenants des fondations robustes pour bâtir leur

avenir professionnel.”

btsndrc.lesavirons@gmail.com

20 rue du lycée 

LES AVIRONS

CONTACTS  
CONTACTS  

CONTACTS  

CONTACTS  

Teste ta compatibilité avec le BTS NDRC!


