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AC PRO Gestion Administrative

Sewies

assure le traitement des impayés et la
relance des clients, |l participe a la gestion
administrative des stocks et pratique la
comptabilité analytique.

Dans un service commercial, il prend en
charge le traitement des commandes, des
livraisons et des factures clients. Au sein
d'un service du personnel, il établit les bul-
letins de salaire et effectue le traitement
des frais. Il peut également exercer des
activités plus administratives, telles que la
réception d'appels téléphoniques ou le
classement de la documentation.

Qualités : Sens du relationnel et de la com-
munication, Le go(t pour |'utilisation des
outils bureautiques et numériques, La
volonté de développer des compétences
rédactionnelles.

Débouchés : Assistant de gestion, Gestion-
naire commercial, Technicien des services
administratifs, Gestionnaire du personnel.

PRO Accueil-Relations Clients Usagers

Activités : Il assure I'accueil physique des Section Furo

visiteurs et I"accueil téléphonique. Il parti-
cipe a l'accueil événementiel lié a des évé-
nements ponctuels (salons, congrés, sémi-
naires, manifestations diverses) ;

En complément de ces activités, les per-
sonnes chargées de I"accueil sont amenées
a réaliser des opérations commerciales,
notamment la vente de services ou des
opérations de secrétariat.

Qualités : Aisance relationnelle, rigueur,
esprit d'initiative et d’autonomie
Débouchés : Hote(sse) d'accueil, chargé(e)
d’accueil, assistant(e) d’accueil
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Présentation :

L'établissement propose une section européenne Anglais avec une
DNL* en Commerce et une section européenne Espagnol avec une
DNL* en histoire-géographie et en Comptabilité,

La finalité des sections européennes est de permettre
Iamélioration des aptitudes linguistiques et culturelles et la valori-
sation du baccalauréat professionnel.

Les sections européennes d'Isnelle AMELIN sont des sections
d’excellence qui bénéficient de matériels modernes et adaptés a la
communication via internet avec nos partenaires étrangers.

Le stage dans une entreprise étrangére (anglaise ou espagnole) est
la clé de volte du dispositif et une formidable opportunité pour les
éléves. De plus, les éléves qui ont réalisé leur stage a I'étranger,
peuvent prétendre a I'Europass-formation qui est un véritable label
de qualité communautaire.

Organisation : En seconde, un renforcement de la langue étran-
gere est privilégié (1h/s) puis en premiére et terminale I'horaire de
la DNL* est majoré (1h/s).

Tout au long du cursus, la communication orale, 'ouverture cultu-
relle seront recherchées. Cette ouverture sera largement favorisée
par 'emploi de locuteurs natifs qui interviendront durant toute la
formation des éléves.

* DNL : Discipline Non Linguistique
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ene pien-eU& CAP Coiffure

N‘\Ode € Activités : Il est compétent dans les techniques d’hygiéne, de soins, de
coupe, de mise en forme et de coiffage de la chevelure. Il assure égale-
ment le conseil et |a vente de services et produits capillaires.

CAP Métiers Vétements Flous Qualités : Aimer le contact, aimable, souriant, disponible, bonne élo-
Activités : Il participe  la construction du 7]  cution, santé robuste et pas allergique.

modeéle, effectue les opérations de prépara- Débo_uphés : Coiffeur dan§ divers secteurs
tion, de coupe, d’essayage, de montage, de d'activités : salons de coiffure, établisse-

finition. Il contrdle la qualité en cours et en fin ments de soins, de cure, de convalescence,
d'essayage dans les milieux du spectacle et de la mode,

; ’ : 2 : dans des entreprises de production et de
Qualités : L"amour du travail, le go(t, la rigu-

distribution de produits capillaires.
eur, la patience, la minutie sont nécessaires.
Une bonne vue, une grande dextérité, le souci CAP Esthét]que Cosmétique
de la qualité et de la perfection sont aussi Activités : Il réalise les soins du visage, le
indispensables. maquillage (jour, soir), les épilations. Il inter-
Débouchés : |l travaille dans des ateliers de vient également dans la beauté des mains et
haute couture ou le plus souvent en boutique des pieds.
ou en appartement pour les particuliers. Qualités : Sens de la communication, bonne
présentation, niveau correct en frangals et en sciences.
Débouchés : Esthéticienne en institut ou en parfumerie, démonstra-
trice, maquilleuse.

IBAC PRO Esthétique Cosmétique Parfumerie

Activités : Il réalise les soins esthétiques du visage et du corps, le
maquillage. |l conseille, vend des prestations de services, des produits
cosmétiques et des produits de parfumerie,
Il participe 2 la gestion financiére de 'entreprise.
Qualités : Sens de la communication, bonne
présentation, niveau correct en frangais et
en sciences.

Débouchés : BTS Esthétique Cosmétique,
BTS Management des Unités Commerciales,
gestion administrative et financiére en insti-
tut ou en parfumerie,

EquP

Produise’

CAP Employé de Vente Spécialisé

Options: A Produits alimentaires - B Produits déquipements courants
Activités : Il accueille et informe le dlient sur les caractéristiques tech-
niques et commerciales des produits. Il le conseille et conclut la vente.
Par ailleurs, il participe a la réception, a la
préparation et a la mise en valeur des produits.
Qualités : Aimer le contact humain, la com-
munication orale, étre dynamique et avoir
une bonne présentation.

Débouchés : Vendeur ou employé de vente,

CAP Employé de Commerce Multi- Spéclalités

Activités : En plus de I'accueil, 'assistance au

client, I'éléve est amené aussi a tenir la

caisse, réceptionner, contrdler les produits,

les ranger en réserve et en rayon.

Qualités : Aimer la communication orale,
{ avoir le sens de I'organisation, respecter les
S consignes.

Débouchés : Employé de libre-service ; caissier(e).

JAC PRO Métiers de la Mode

Activités : Il organise, planifie la fabrication et
participe a I'élaboration d'un produit. Il trans-
I pose au papier des idées de styliste. Il propose
des modifications, réalise la maquette ou le
premier modéle.

Qualités : Motivation, sensibilité et passion
pour la mode, sens de la méthode et de
I'analyse, aptitude au travail en équipe et inté-
rét pour I'évolution des technologies.
Débouchés : BTS Industrie des Matériaux
Souples option Modélisme Industriel ou Pro-
ductique. Ce diplome forme des professionnels
polyvalents pour réaliser un vétementde Aa Z.

BAC PRO Commerce

Activités : Il organise, gére I'espace de W“unlumpv !
vente et anime une équipe. Il met en place f
des produits, conseille et assiste la clien-
téle. Il établit également des prévisions,
des plannings. Il prépare aussi des docu-
ments administratifs, comptables et fis-
caux.

& Qualités : Aptitudes a la communication, a
3 anticiper, a mesurer le risque. Sens des res-
ponsabilités, esprit de logique, dinitiative
et d’autonomie.

Débouchés : Responsable d'une unité de
vente autonome, petit magasin, boutique.
Chef de rayon ou responsable de stand.
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